
Kundenreferenzen»Wir sind sehr begeistert von Ihrer Arbeit und bedanken uns für 
Ihren Service und die schnelle Umsetzung s;-)«
 Alexander Hansen, novael technology
»Herzlichen Dank für die schnelle Lieferung! Toller Service!«
 Felizitas Ewald, KAIMANN GmbH
»Vielen Dank für die schnelle Produktion. Die Ansagen sind ein 
Wohlklang in meinen Ohren.«
 Nicole Müller, CSS Versicherung
»Es passt alles perfekt, wir sind sehr zufrieden! Wir danken für die 
schnelle Bearbeitung, und werden Sie weiterempfehlen. «
 Manuel Thoma, S.E.T. GmbH
»Vielen Dank! Die neue Telefonwarteschleife ist sehr schön ge-
worden und wird nach Weihnachten zum Einsatz kommen. «
 Jaqueline Lachwa, Roth Werke GmbH
»Vielen Dank für die Sprachansagen. Wir sind sehr zufrieden. «
 Sara Beinlich, Falkemedia e.K.
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70% aller Kontakte fi nden am Telefon statt!

Immer die richtige Stimme und Musik.
www.music-message.de/telefonbau-schneider

Professionelle Visitenkarten sind für Unternehmen eine Selbst-
verständlichkeit - entspricht Ihr telefonischer Auftritt auch diesem 
Niveau? Ein individueller, wiedererkennbarer Sound schaff t sofort 
eine ganz besondere Atmosphäre, die Ihr Unternehmen einzig-
artig macht und immer einen positiven ersten Eindruck beim 
Kunden hinterlässt. Der erste Eindruck zählt!

Mit professionellen Telefonansagen sorgen Sie zu jeder Zeit bei 
Ihrem Anrufer für Sympathie und Kundenbindung.
Angenehme Musik und Sprache, passend zu Ihrer Firmenphiloso-
phie, sprechen den Kunden direkt an.

Aktuelle Informationen über Ihre Produkte und Ihr Unterneh-
men in die Ansagen eingebunden lassen die Wartezeit nicht nur 
interessant und kurzweilig werden, sondern können auch Ihren 
Umsatz fördern.

Telefonansagen
Begeistern Sie Ihre Kunden schon am Telefon

Wann gehören Sie dazu?

 
 

 



»Für wählerische Anrufer!« 
Ein Auswahlmenü verbindet Ihre Anrufer mit der gewünschten Abteilung 
und entlastet Ihre Zentrale. Damit die Wahl auch für Ihre Kunden ein Ver-
gnügen ist, sorgen Sie schon hier für angenehme Atmosphäre. Mit Telefon-
musik und informativen Sprachansagen werden Anrufe erfolgreich weiter-
geleitet.

»Keiner da und trotzdem verbunden!« 
Ein Info-Jingle für den Anrufbeantworter gibt Ihren Kunden wertvolle 
Informationen – auch dann, wenn Sie einmal nicht sofort da sind. 
Verweisen Sie z.B. auf Öffnungszeiten oder Notfall- und Hotlinenummern,  
so sorgen Sie für einen perfekten Service.

»Mobile Umsetzung Ihrer Corporate Identity!« 
Zeigen Sie Größe und Professionalität. Einheitliche Handymailboxen oder 
Freizeichentöne Ihrer Vertriebs- und Servicemitarbeiter sind die akustischen 
Visitenkarten des Unternehmens. Durch die direkte Einspielung der musik-
untermalten Ansagen auf die Mailboxen, ist eine gute Telefonqualität garan-
tiert.

»Bleiben Sie immer auf dem neuesten Stand!« 
Im Updatepaket erhalten Sie 4 Aktualisierungen für Ihre Telefonansagen.  
Ob neue Anrufbeantworter für Urlaubs- und Feiertage oder Telefon
warteschleifen mit Ihren Produktneuheiten – die einzelnen Ansagen  
zum günstigen Vorteilspreis lassen sich zu jeder Zeit abrufen.

»Ein perfektes Entrée zu Ihrem Unternehmen!« 
Sie möchten Ihren Anrufer sofort professionell begrüßen? Dann lassen  
Sie Ihr Telefon für Sie sprechen – z. B. um längeres Klingeln zu vermeiden. 
Ihr Telefon meldet sich sympathisch und verbindet zum gewünschten 
Gesprächsteilnehmer. 

3 Basisansagen für Ihre Telefonanlage mit Ansage vor Melden, 
Telefonwarteschleife und Anrufbeantworter.  
Sie überzeugen mit einer sympathischen Begrüßung, überbrücken infor-
mativ die Wartezeit und erhalten einen professionellen Anrufbeantworter.

10 Telefonansagen Ihrer Wahl sorgen für Ihr kundenfreundliches 
Anrufmanagement von der professionellen Begrüßung, über aktuell 
informative Warteschleifen bis hin zu individuellen Voicemailansagen.  
Ihr perfekter akustischer Unternehmensauftritt flexibel auf Sie abgestimmt.

»Wartezeit? Infozeit!« 
Nutzen Sie den Zeitraum beim Verbinden oder bei Nachfragen, um Ihre 
Kunden über die neuesten Termine und Produkte zu informieren.  
Eine attraktive Soundgestaltung unterstreicht den Wert Ihrer Information, 
kreative Texte lassen Ihre Botschaft in Erinnerung bleiben.

Ihre akustische Visitenkarte.

Anrufbeantworter

Ansage vor Melden

Automatische 
Anrufverteilung

Handymailbox/
Freizeichen

Telefonwarteschleife

Updatepaket

	� Überprüfung und Optimierung Ihres Telefonansagen-Textes  
sowie Beratung bei der Entwicklung
	 Professionelle Sprecher/innen in jeder gewünschten Sprache
	 Abstimmung der technischen Möglichkeiten

	� Nutzung des Sounddesigners mit über 3000 GEMA-freien  
Musiktiteln unter www.music-message.de/telefonbau-
	 Optimierung der Ansagen für Ihre Telefonanlage

Unser Service für Sie – Genaueres erfahren Sie unter 05 21 . 2 08 99-0. Wir stehen Ihnen gerne beratend zur Seite.

€� 119,–

€� 149,–

€� 199,–

€� 119,–

€� 59,–

€� 399,–

Paket  
»Symphonie«

  
€ 990,–

Paket  
»Ouvertüre«

  
€ 399,–

Music Message AG • Bornholmstr. 20 • 33729 Bielefeld • Tel. 0521.208 99-0 • info@music-message.de • www.music-message.de

 Audio-CD mit Ihren Tonprodukten	 € 29,–
 Audio-CD geloopt (30 Min.)	 € 49,–
 Freie Sprecherwahl (alle Sprachen und native)	 ab € 200,–
 Zusätzliche Fremdsprache bei gleichem Sprecher	 zzgl. 25%
 Nutzungslizenz bei AVM und Telefonwarteschleifen je weiterem Kanal (ISDN)	 € 10,–
 Nutzungslizenz bei AVM und Telefonwarteschleifen je weiterer Niederlassung	 € 49,–
 Bekannte Synchron- und Fernsehstimmen	 auf Anfrage

Zusatzleistungen

schneider


